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cQué es Mentori23?

Mentoring es un servicio de asesoramiento de proyectos en

el ambito de la hoste

eria, ya sea para negocios de nueva

creacion o consolidad

0S que necesitan una vision externa

para mejorar sus necesidades.

Somos un equipo de profesionales con una extendida

trayectoria y experiencia dirigiendotanto locales propios

como ofreciendo nuestros servicios a nivel externo.
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Por que lo hacemos?

Somos conocedores de la complejidad que supone dirigir un negocio
de hosteleria, porqué lo hemos disfrutado y sufrido, por partes p—

iguales, en nuestra trayectoria. —
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Nuestra maxima es ofrecer la experiencia obtenida al largo de los afos
para evitar los mismos errores que nosotros cometimos en el pasado
ysobre todo porquésomos unos apasionados de este oficio.

Queremos acompanfarte en ofrecer el mejor servicio con el maximo
beneficio. Tu negocio es nuestro centro.




:Qué ofrecemos?

RENTABILIDAD DEL NEGOCIO
Hemos tenido negocios propios, gestionado negocios ajenos, tenemos muchos anos de
experiencia, sabemos de qué hablamos.

NUESTRA FORMA DE TRABAJAR
Trabajamos in situ por un tiempo, nos coordinamos con tu equipo,compartimos el

trabajo dia a dia, lo que nosotros le lamamos Hand on.

EL CLIENTE ES LO MAS IMPORTANTE
Siempre que nos necesites, alli estaremos.
La satisfaccion del cliente final es lo mas importante.
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Nuestro método de trabajo siempre es con un objetivo claro :
que el Empresario gane dinero .

e Paraello seguimos el método de analisis, testear y evaluar.

e Estructuramos paso a paso todos los procesos a desarrollar, creacion de
procesos de control, ejecucion y evaluacion.

e Contrastar que el resultado haya sido satisfactorio.

e Y sies necesario pivotamos y volvemos a empezar.




2Queé servicios ofrece

e Apertura de nuevos negocios.

e Gestion contable financiera.

e Creacion de procesosy protocolos.
e Operativo de trabajo.

e Auditorias internas.

e Planes de negocioy viabilidad.

e Planes estrategicos.

e Creacién de nuevas lineas de negocio.
e Cliente misterioso.

e Consultoria permanente.




:Quién hay detras?

ORIOL PUIG | CARRERO
FUNDADOR, GESTOR Y ASESOR

FORMACION Y TRAYECTORIA PROFESIONAL

Oriol Puig acumula una experiencia de 28 anos en el sector de |a hosteleric

ocupando diferentes funciones y posiciones; incluso abriendo su proﬁo negocit
(Restaurante La Kassoleta, Sitges, 2010-2016).

Especializandose progresivamente en lo referente a la gestidon operativa y financiera
de los negocios de Restauracion y Hosteleria, ha centrado en dicho campo s
formacion:



clo Formativo de Grado Superior en Gestion Comercial y Marketing (Escoles Pies de

Sarria, 2000-2001); Estudios Superiores en Comunicacion Empresarial (INSA - Barcelona,
2001-2003); Master en Comunicacion Empresarial (INSA —Barcelona, 2004-2005); Master
Ejecutivo en Direccién Hotelera y Empresas de Restauracion (EAE Business School-Ostelea

- Barcelona, 2017-2018); Estudios superiores en Finanzas Aplicadas a las Pymes (UOC,
2021).

Desde 2016, Puig ha ejercido con destacado éxito diversos cargos como Asesor, F&B
Manager, Responsable de Control Financiero, Director de Proyectos en Nuevas Lineas de
Negocio, Elaborador y Ejecutor de Planes Estratégicos, Desarrollador de Protocolos y
Procesos Internos.... para empresas como ICA,Can Amat o SantQCraft . Entre todo ello,
destaca especialmente su estancia de 9 meses en Chengdu (China) en aperturas de nuevas
lineas de negocio como restaurantes, cocina centrales, catering.



Mas informacion:

E-MAIL INSTAGRAM WHATSAPP
info@mentori23.com @mntori23 (+34) 605 683 525

www.mentori23.com S%
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